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Kot Onine Paymert Servos

Welcome!

Through the KOTRA Online Payment Service,
15 now easy to make secure sample and small amount
transaction payments.

KOTRA makes it possible.
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¡Bienvenido!
Con el sistema de pago online de KOTRA,
es fácil realizar pagos con transacción seguros para muestras y pequeñas cantidades.
KOTRA lo hace posible.
Sólo compradores extranjeros
Sólo exportadores coreanos
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Guía para KOPS
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  ¿Qué es KOPS?
KOPS (Servicio de Pago Online KOTRA) es un servicio de pagos online seguro y fácil de usar que permite a los compradores no coreanos realizar los pagos de sus pedidos con una tarjeta de crédito (Visa, MasterCard) en cualquier momento y lugar sin pasar por la molestia de las transacciones por transferencia.
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 ¿Por qué KOPS?
· Para hacer más fácil el proceso de pago para los compradores no coreanos.
· Para eliminar disputas innecesarias sobre la insistencia del cliente extranjero de recibir primero los bienes y realizar después el pago.
· Para permitir a los compradores no coreanos usar el crédito hasta 30 días después del pago con la tarjeta de crédito.
	Transacciones aplicables
	Transacciones de muestras y de exportaciones de pequeñas dimensiones.

	Tarjetas aceptadas
	Visa, MasterCard.

	Moneda aceptada
	USD

	Uso del servicio restringido a
	Tarjetas de crédito emitidas por bancos con sede en África. 

	Tarifa de servicio
	Gratuito

Se aplicará el 2,6% de la cantidad de pago por transacción solamente a exportadores coreanos. (No se aplicarán cuotas de servicio anuales)

	Lugar de pago
	kops.buykorea.org
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¿Cuáles son las ventajas de KOPS?
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  Recibir con seguridad el producto solicitado a exportadores coreanos antes de realizar el pago.
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 Ahorra tiempo y esfuerzos eliminando la necesidad de visitar un banco personalmente.
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 Permite al usuario evitar los costes de transacción y ganar puntos por el uso de la tarjeta.
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 Exime al usuario de pagar las comisiones de transferencia habituales.
[image: image10.png]


 Permite al usuario usar el crédito de la cuenta para ampliar los términos de pago en 30 días.
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Cómo usar KOPS (para compradores)
* Usar una tarjeta de crédito con KOPS es fácil cuando se haya registrado en el sitio web de KOPS.
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 Registrarse como comprador en el sitio web de KOPS.
1) Pulse en ‘Registro’ en el centro del sitio web de KOPS.
2) Introduzca la información de registro.
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 Búsqueda de beneficiario y pago con tarjeta de crédito.
1 Después de registrarse, introduzca la identificación y la clave en la ventana adecuada.
2 Pulse en ‘Servicio de pagos’ en la esquina superior izquierda de la página.
3 Busque el beneficiario (por vendedor o por identificación de vendedor)
4 Pulse en la casilla de selección ‘Objetivo del pago’ a la derecha, entre las compañías encontradas.
5 Introduzca la información de pago y entrega, confirme, y pulse ‘Pagar con tarjeta’.
6 Introduzca el número de la tarjeta, fecha de caducidad, y la clave en la ventana de pago.
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 Confirmación de pago.
- Pulse en ‘Mis transacciones’ en la esquina superior izquierda para confirmar el pago.
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Datos de contacto
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  Proveedor del servicio : KOTRA e-Trade Team (Equipo de e-Comercio KOTRA)
- Email : etrade@kotra.or.kr 
- Tel : +82-2-3460-7156 
- Fax : +82-2-3460-7957


